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« Aujourd’hul, les gens savent le prix de tout mais ne
connaissent la valeur de rien »

Oscar Wilde
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Situations possibles

* Je suis salarié(e),

* Je suis demandeur d’emploi,
 Je suis intérimaire,

* J’exerce une profession libérale,

J'exerce dans la fonction publique
hospitaliere,

J'exerce dans la fonction publique
territoriale ou d’Etat,

* Je suis militaire, policier, gendarme.
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* Je me connecte a mon compte CPF (https://www.moncompteformation.gouv.fr) pour
connaitre le solde des mes droits a la formation.

* Je dispose sur mon compte CPF de la totalité du montant pour le financement de ma
formation, je peux donc m’inscrire via la plateforme sur mon compte ou en suivant le
lien que me transmet mon(ma) consultant(e).

* Je ne dispose que d’une partie du montant sur mon compte CPF : je m’inscris via la
plateforme sur mon compte ou en suivant le lien que me transmet mon(ma)
consultant(e), un message de la plateforme me préviendra ensuite de la nécessite d’'un
cofinancement. Pour cela, voici les deux possibilités :

»La 1° : je paye par carte bancaire en une seule fois le delta de la somme qui reste a
payer.

»La 2*me : demander a mon employeur un abondement sur mon compte CPF pour le
financement de ma formation.
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https://www.moncompteformation.gouv.fr/

Mon employeur me donne son accord pour le financement de |la formation via
son plan de formation ou par financement direct par I'entreprise.

Dans ce cas :

»Je demande a mon(ma) consultant(e) de réaliser un devis au nom de
I'entreprise pour le financement de la formation.

» Je fais signer le devis a mon employeur.

»Je transmets celui-ci a mon(ma) consultant(e) afin d’établir une convention
tripartite de formation.
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Mon compte formation est a 0 €, mon employeur refuse de financer ma
formation ou je souhaite garder mon compte personnel de formation pour
un autre projet.

Dans ce cas, je dois autofinancer ma formation et je peux le faire, en
accord avec mon(ma) consultant(e) :

- Soit en une seule fois, par cheque ou par virement bancaire,
- Soit en quatre fois maximum, par virements ou par cheques,

* - Soit en une seule ou plusieurs fois par carte bancaire via le site inter
ORIENTACTION. |
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* Je me connecte a mon compte CPF (https://www.moncompteformation.gouv.fr) pour connaitre
le solde de mes droits a la formation.

* Je dispose sur mon compte CPF de la totalité du montant pour le financement de ma formation, je
peux donc m’inscrire via la plateforme sur mon compte ou en suivant le lien que me transmet
mon(ma) consultant(e) et sans solliciter Pole emploi.

* Je ne dispose que d’une partie du montant sur mon compte CPF : je m’inscris via la plateforme sur
mon compte ou en suivant le lien que me transmet mon(ma) consultant(e), un message de la

plateforme me préviendra ensuite de la nécessité d’un cofinancement. Pour cela, voici les deux
possibilités :

e La 1°: je paye par carte bancaire en une seule fois sur mon compte formation.

* La 2'¢me: je sollicite un co-financement au p6le emploi via le site mon compte formation en
argumentant en quelques lignes les motivations. Le pole emploi émettra un avis favorg
défavorable sous 15 jours via la plateforme sur mon compte formation. I P ®
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https://www.moncompteformation.gouv.fr/

Je n’ai aucune somme d’argent sur mon compte CPF et je souhaite que le pole
emploi me finance ma formation.

* Je demande a mon(ma) consultant(e) de m’etablir un devis dematérialisé sur le
qrt)all pole emploi « Kairos » a I'laide de mon identifiant (mode opératoire plus
oin).

* Je valide ce devis IorSO\ue je me connecte avec mes identifiants Pole emploi sur

mon espace personnel afin que le conseiller P6le emploi étudie le financement.
La formation ne doit pas commencer avant un délai de 15 jours, le temps que
P6le emploi émette un avis favorable ou non au financement. En cas d’accord de
prise en charge par P6le emploi, je recevrai par courrier une lettre précisant le
numeéro de la convention AlF.

* Si je suis licencié économique, P6le emploi peut demander a mon(ma)
consultant(e) de saisir un devis déemateérialisé sur Kairos a mon nom, sauf si je suis
suivi par une cellule de reclassement. e
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Je suis suivi par une cellule de reclassement suite a mon licenciement
économique :

* Le cabinet souhaite que mon(ma) consultant(e) lui transmette un devis a

mon nom et le programme de formation, soit via kairos soit en version
papier.

e C’'est le cabinet qui s‘occupera de la gestion de mon dossier et qui sera
en lien avec Pole emploi.
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* Je me connecte a mon compte CPF (https://www.moncompteformation.gouv.fr)
pour connaitre le solde des mes droits a la formation.

 Je dispose sur mon compte CPF de |a totalité du montant pour le financement de
ma formation, je peux donc m’inscrire via la plateforme sur mon compte ou en
suivant le lien qgue me transmet mon(ma) consultant(e).

* Je ne dispose que d’une partie du montant sur mon compte CPF : je m’inscris via la

plateforme sur mon compte ou en suivant le lien que me transmet mon(ma)
consultant(e), un message de la plateforme me préviendra ensuite de la nécessite

d’un cofinancement. Pour cela, voici les deux possibilites :

* La 1° : je paye par carte bancaire en une seule fois sur mon compte formation.

« La 2®me : je sollicite un co-financement au pdle emploi via le site mon compte formation en
argumentant en quelques lignes les motivations. Le pole emploi emettra un avis favorable ou
défavorable sous 15 jours via la plateforme sur mon compte formation. .
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https://www.moncompteformation.gouv.fr/

Je n"ai aucune somme d’argent sur mon compte CPF et je souhaite que le pole
emploi me finance ma formation.

* Je demande a mon(ma) consultant(e) de m’établir un devis dématerialisé
sur le portail pole emploi « Kairos » a I'aide de mon identifiant.

* Je valide ce devis lorsque je me connecte avec mes identifiants Pole emploi
sur mon espace personnel afin que le conseiller P6le emploi étudie le
financement.

La formation ne doit pas commencer avant un délai de 15 jours, le temps
gue Pole emploi émette un avis favorable ou non au financement. En cas
d’accord de prise en charge par P6le emploi, je recevrai par courrier u

lettre précisant le numeéro de la convention AlF. wore
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Mon compte formation est a 0 €, mon employeur refuse de financer ma
formation ou je souhaite garder mon compte personnel de formation pour

un autre projet.
Dans ce cas, je dois autofinancer ma formation et je peux le faire, en

accord avec mon(ma) consultant(e) :

- Soit en une seule fois, par cheque ou par virement bancaire,
* - Soit en quatre fois maximum, par virements ou par cheques,

- Soit en une seule ou plusieurs fois par carte bancaire via le site internet
ORIENTACTION. g
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Je peux bénéficier, selon les conditions fixées
par mon , du
financement de ma formation.

Je dois alors , en fonction de
le (Fond d’assurance formation).
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Les différents FAF
(Fond d’assurance formation)

Le FIF-PL (profession libérale) : la demande de prise en charge de la formation se réalise via le lien suivant :
par

Le FAF PM (profession médicale) : Profession libérale médicale / La demande de prise en charge de la
formation s’effectue en ligne via le lien suivant :

L'Agefice (commercant et dirigeant non salarié du commerce, de l'industrie et des services) : je dois remplir
une demande préalable de financement d’une action de formation et faire remplir la partie «

» a mon(ma) consultant(e). Suite a I'accord de prise en charge de |la formation par 'AGEFICE, le
cabinet devra établir et, a la fin de la formation, :

LUAFDAS (Artiste, auteur) : Je peux demander a mon(ma) consultant(e) d’établir un devis a mon nom.
Celui(celle)-ci peut transmettre le devis a I’AFDAS avec le programme de formation, auquel cas UAFDAS
émettra un avis favorable ou non. Je peux également faire moi-méme une demande de financement en ligne
en me connectant sur :

/A\
(|-
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https://netopca.fifpl.fr/
https://pro.fafpm.org/fafpm_exm
https://www.afdas.com/particuliers/services/financement/portail-particulier-mya

Les différents FAF
(Fond d’assurance formation)

* FAFCEA (Artisan, chef d’entreprise inscrit au répertoire des métiers) : je dois télécharger
la demande de prise en charge d’une action de formation ou faire une demande de prise
en charge en ligne via la plateforme La
demande de prise en charge doit étre

* VIVEA (Exploitant agricole et chef d’exploitation forestiere) : La demande de prise en

charge avant le commencement de la formation.
Elle doit étre _ : . Elle doit comporter le
programme de formation, le de |la prestation de formation. Je peux prendre

3ontactdavec la délégation de la région concernée pour étre accompagné(e) dans ma
emande.

e OPCO OCAPIAT (Professionnel de la péche) : Je dois réaliser une demande de prise en
charge via un formulaire ocapiat ou en ligne via le lien suivant :

A\
[ ) -
(-

—
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https://mon-entreprise.fafcea.com/login/
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Je suis agent public et je souhaite me former, je peux utiliser le site Mon Compte Formation pour m’informer
et rechercher une formation.

Attention : je dois demander 'autorisation de mon employeur (service de ressources humaines et/ou de la
formation) en réalisant une demande écrite pour solliciter son accord, créer mon dossier et m’inscrire a la
formation souhaitée en vue d’étre accompagné(e) dans ma démarche.

Cet accord porte sur la nature, le calendrier et le financement de la formation souhaitée. Il appartient a

chague employeur de définir les modalités pratiques selon lesquelles les demandes peuvent étre présentées
en vue de leur instruction.

Apres le dépo6t de la demande, mon administration dispose d’un délai de deux mois pour me faire part de sa
décision (autorisation ou refus du suivi de la formation). En cas de refus, I'employeur doit motiver sa
décision.

I ' ®
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Je peux bénéficier, selon les conditions fixées par mon fonds d’assurance formation, du financement de ma formation via '’ANFH (organisme
collecteur de fonds de formation pour la fonction publique). Je dois trouver la formation et 'organisme qui correspond a mon projet.

Les démarches pour obtenir un financement :
1 - Retirer un dossier de demande de prise en charge aupres de la délégation territoriale ANFH, ou télécharger le dossier sur ANFH.fr.
* La demande de prise en charge est constituée de 3 volets :

» VOLET A a remplir et a signer par I'agent.

» VOLET B a remplir par 'organisme prestataire de Bilan de compétences choisi.

» VOLET C «autorisation administrative d’absence» a remplir par I'établissement employeur lorsque le Bilan de compétences est réalisé sur
le temps de travail.

2 - Choisir un prestataire habilité par ’ANFH.
3 - Demander une autorisation d’absence a I'employeur si le Bilan de compétences se déroule sur le temps de travail.

4 - Adresser le dossier complété et les pieéces obligatoires sous pli recommandé avec accusé de réception a la délégation territoriale

ANFH.
»®
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5 - LANFH dispose de 60 jours pour se prononcer sur la demande de prise en charge.




Pieces obligatoires a fournir :

* Copie du dernier bulletin de salaire.

* Document justifiant des 2 ans de services effectifs, consécutifs ou non
dans la fonction publique hospitaliere.

* Les 3 volets (ou 2 si BC est réalisé sur temps personnel), didment remplis,
doivent parvenir a la délégation territoriale ANFH chargée de
I'instruction du dossier sous pli recommandé avec accusé de réception.

I ' ®
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Le Bilan de compétences a pour objectif de permettre aux agents d’analyser leurs compétences
professionnelles et personnelles, leurs aptitudes et motivations afin de définir un projet professionnel ou
de formation.

Il est mis en ceuvre, a l'initiative de 'agent sur son temps de travail, dans le cadre d’un congeé spécifique: le
congeé pour Bilan de compétences.

Il peut également se dérouler en dehors du temps de travail. Dans ce cas, I'employeur n’est pas informé de

la démarche et ’'ANFH peut prendre en charge les frais pédagogiques et éventuellement les frais de
déplacement.

Le Bilan de compétences est réalisé par un prestataire choisi par I'lagent. Pour pouvoir étre financé, le
prestataire doit étre habilité certifié Qualiopi.

RAPPEL : - Le financement du bilan est validé par le comité territorial (Instance Territoriale) de la
délégation dont dépend I'agent (les dossiers de demande de financement sont déposés par les agents
aupres des équipes territoriales de I’ANFH et dont un volet est complété par le prestataire choisi par
I’agent) - Les prestataires doivent respecter les regles de réalisation de BC du code du travail.

»®
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AUVERGNE-RHONEALPES ANFH ALPES ® 04 76 04 10 40 * alpes@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/alpes

ANFH AUVERGNE e 04 73 28 67 40 * auvergne@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/auvergne

ANFH RHONE e 04 72 82 13 20 » rhone@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/rhone

BOURGOGNEFRANCHE-COMTE ANFH BOURGOGNE © 03 80 41 25 54 » bourgogne@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/bourgogne
ANFH FRANCHE-COMTE ¢ 03 81 82 00 32 e franchecomte@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/ franche-comte

ANFH BRETAGNE e 02 99 35 28 60 ® bretagne@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/bretagne

CENTRE-VAL DE LOIRE ANFH CENTRE e 02 54 74 65 77 » centre@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/centre

ANFH CORSE ® 04 95 21 42 66 * corse@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/corse

GRAND EST ANFH ALSACE ¢ 03 88 21 47 00 ¢ alsace@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/alsace

ANFH CHAMPAGNE-ARDENNE e 03 26 87 78 20 ® champagneardenne @anfh.fr ¢ www.anfh.fr/ champagne-ardenne
ANFH LORRAINE @ 03 83 15 17 34 ¢ lorraine@anfh.fr ewww.anfh.fr/lorraine

ANFH GUYANE e 05 94 29 30 31 » guyane@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/guyane

ANFH NORD-PAS-DE-CALAIS ¢ 03 20 08 06 70 » nordpasdecalais @anfh.fr ¢ www.anfh.fr/ nord-pas-de-calais

ANFH PICARDIE ¢ 03 22 71 31 31 e picardie@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/picardie » N
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ANFH TLE-DE-FRANCE o 01 53 82 87 88 ¢ iledefrance@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/ ile-de-france

ANFH MARTINIQUE e 05 96 42 10 60 ® martinique@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/martinique

NORMANDIE ANFH BASSE-NORMANDIE ¢ 02 31 46 71 60 ¢ bassenormandie @anfh.fr ¢ www.anfh.fr/ basse-normandie
ANFH HAUTE-NORMANDIE ¢02 32 08 10 40 ¢ hautenormandie@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/ haute-normandie
NOUVELLE-AQUITAINE ANFH AQUITAINE e 05 57 35 01 70 * aquitaine@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/aquitaine

ANFH LIMOUSIN e 05 55 31 12 09 ¢ limousin@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/limousin

ANFH POITOU-CHARENTES e 05 49 61 44 46 * poitoucharentes@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/ poitou-charentes

OCCI'I_'ﬁNIE ANFH LANGUEDOCROUSSILLON e 04 67 04 35 10 e languedocroussillon @anfh.fr ¢ www.anfh.fr/ languedoc-
roussillon

ANFH MIDI-PYRENEES e 05 61 14 78 68  midipyrenees@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/ midi-pyrenees
ANFH OCEAN INDIEN ¢ 02 62 90 10 20 e oceanindien@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/ ocean-indien
ANFH PAYS DE LA LOIRE ¢ 02 51 84 91 20 epaysdelaloire@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/ pays-de-la-loire
ANFH PROVENCE— ALPES—COTE-D’AZUR ¢ 04 91 17 71 30 * provence@anfh.fr ¢ www.anfh.fr/provencealpes-cote-d-azur
ANFH SIEGE NATIONAL e 01 44 75 68 00  communication@anfh.fr ¢ www.anfh.fr _
»®
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* Pour les formations longues (10 jours minimum, ce qui peut donc inclure le
bilan de compétences + une autre formation) : demander a votre employeur
un congé de formation professionnelle (CFP) :

 Ci-dessous les etapes :

Retirer un dossier de demande de financement de CFP aupres de |la
délégation territoriale ANFH ou le télécharger sur ANFH.fr.

Remplir et faire compléter les formulaires du dossier.

Envoyer les trois volets du dossier complétés, sous pli recommandeé, avec
accusé de réception a la délégation territoriale ANFH.

La délégation territoriale ANFH dispose de 60 jours, apres réception d
dossier, pour se prononcer sur la demande de financement. P e
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Mon compte personnel de formation est a 0 €, mon employeur refuse de
financer ma formation ou je souhaite garder mon compte personnel de

formation pour un autre projet.
Dans ce cas, je dois autofinancer ma formation et je peux le faire, en

accord avec mon(ma) consultant(e) :

* - Soit en une seule fois, par cheque ou par virement bancaire,
- Soit en quatre fois maximum, par virements ou par cheques,

* - Soit en une seule ou plusieurs fois par carte bancaire via le site
Internet ORIENTACTION. s
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J'ai plusieurs solutions pour financer une
formation :

* Mon compte CPF avec |'accord de mon
employeur,

* Mon employeur,

e Auto financement.

I ' ®
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Je suis agent public et je souhaite me former, je peux utiliser le site Mon Compte Formation pour m’informer et
rechercher une formation.

Je dois ensuite solliciter I'autorisation de mon employeur pour utiliser mon CPF.

La demande doit étre faite par écrit aupres du département des ressources humaines. Je dois préciser le projet
d’évolution professionnelle qui fonde ma demande.

A réception de ma demande de formation, I'administration dispose d’'un délai de 2 mois pour notifier sa
réponse. Tout refus doit étre motivé et peut étre contesté devant 'instance paritaire compétente (CAP ou CCP).

Si une demande a été refusée 2 années consécutives, le rejet d’une 3 €™ demande pour une action de
formation de méme nature ne peut étre prononcé qu’apres avis de l'instance paritaire compétente.

I ' ®
L
Drient'action®




Utilisation du CPF :

Je sollicite I'accord écrit de mon employeur sur la nature, le calendrier et le financement de |la formation souhaitée, en précisant le
projet professionnel qui fonde ma demande

Priorité est donnée aux formations assurées par 'employeur (en cas de pluralité d’actions)
En cas de refus, I'employeur doit motiver sa décision, je peux contester devant I'instance paritaire (CAP, CCP)
Le rejet d’'une 3eme demande (apres deux années consécutives) ne peut étre prononcé qu’apres avis de l'instance paritaire

L'administration ne peut s‘opposer a une demande de formation relevant du socle de connaissances et de compétences mentionné a
I'article L. 6121-2 du code du travail ; elle peut, au plus, la différer dans I'année qui suit la demande

Possibilité d’anticiper les droits (non encore acquis), dans la limite de deux ans (ou du contrat)
Suivi des actions de formation, en priorité, pendant le temps de travail
L'administration doit donner priorité aux actions permettant de :

- prévenir une situation d’inaptitude aux fonctions

- valider des acquis de I'expérience par un diplédme, un titre ou une certification

- préparer les concours et examens I ' ®

[
Lemployeur engage le dialogue social nécessaire a la construction d’un dispositif équitable et efficace @rient’action@@




Si j’étais :

» Agent contractuel de droit public actifs au 31/12/2016
» Agent titulaire dont la durée hebdomadaire de travail est inférieure a 28 heures

» Agent titulaire sans régime indemnitaire (qui ne cotisent pas au RAFP)

» Agent titulaire de statut local dans une collectivité d'outre-mer
» Agent titulaire en position de disponibilité ou hors cadre au 31 décembre 2016

Mon employeur a procédé a la déclaration de mes droits DIF, lors de la campagne de reprise qui s’est achevée le 15
octobre 2018.

Les droits DIF déclarés ont ete transformés en droits formation depuis le 15 novembre 2018 et sont visibles sur le
compteur public.

Je n‘ai aucune démarche a effectuer de mon c6té. Je ne dois en aucun cas saisir mes droits DIF sur le compteur privé.

Si mon employeur public n’a pas procédé a cette déclaration en 2018 ou si je conteste les éléments saisis, je dois prendre
contact avec lui.

I ' ®
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* Je peux demander un bilan de compétences et il peut aussi m’étre proposé par
I'administration. Une demande en ce sens peut notamment étre formulée a |'occasion
de mon entretien annuel de formation, dans le cadre de mon évaluation annuelle ou
encore au titre d'un bilan de carriere.

* Le bilan de compétence fait I'objet d'une convention tripartite entre ['administration, le
prestataire du bilan de compétence et moi-méme. Il est financé sur les crédits de la
formation continue. Sur justificatif, ce congé m’est accordé si je prépare ou réalise un
bilan de compétences non pris en charge par |'administration.

e Lorsque c’est moi qui formule la demande, I'administration dispose d'un délai de deux

mois pour faire connaitre sa réponse. Celle-ci doit étre motivée en cas de refus.
»®
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Le congé de formation professionnelle (CFP) m’est ouvert que je sois titulaire ou
contractuel et quelle que soit la fonction publique a laguelle j'appartiens (d’Etat,
territoriale ou hospitaliere).

Je dois formuler ma demande de congé de formation 90 jours au moins avant |la date a

laquelle commence la formation (3 mois avant).

Cette demande doit préciser |la date, la nature de la formation, sa durée et le nom de
I'organisme qui la dispense.

Le chef de mon service doit me faire connaitre son accord ou les motifs du rejet ou du
report de ma demande dans les 30 jours qui suivent la réception de celle-ci.

I ' ®
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Mon compte formation est a 0 €, mon employeur refuse de financer ma
formation ou je souhaite garder mon compte personnel de formation pour
un autre projet.

Dans ce cas, je dois autofinancer ma formation et je peux le faire, en accord

avec mon(ma) consultant(e) :

* Soit en une seule fois, par cheque ou par virement bancaire,
 Soit en quatre fois maximum, par virements ou par cheques,

* Soit en une seule ou plusieurs fois par carte bancaire via le site interne
ORIENTACTION. ol
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* En premier lieu, la demande se fait par ecrit puis introduite au departement des
ressources humaines de I'administration.

Le projet d’évolution personnelle du concerné est le justificatif de la demande.

Le temps de réponse de I'administration apres le dépot est de 2 mois maximum.
Ensuite, une lettre de motivation accompagne les cas de refus. Enfin, le refus peut
étre contesté devant l'institution paritaire compétente CPA. Toutefois, si un agent
placé en disponibilité exerce une activité professionnelle, sa soumission au régime de
cette activité est immédiate. En cas d’inactivité, il ne peut solliciter la prise en charge
Iol’ur)e formation au compte du CPF aupres de son employeur initial, a moins qu’on ne
e réintegre.

Selon la demande, I'employeur doit valider la nature, la durée et le paiement de |la
formation. Chaque employeur définit la présentation pratique des demandes pour
leur instruction. En cas d’un troisieme refus concernant un agent pour une formation
de méme nature, 'administration doit demander I'avis de la commission
administrative paritaire. w e

Cbrient’action®




Défense Mobilité est 'agence de reconversion de la défense (ARD). C’est un service ministériel
subordonné au département des ressources humaines du Ministere des armées. Linstitution
assure la reconversion professionnelle des chargés de la défense que sont : les militaires de
I'armée de lair, de terre, les marines, et la gendarmerie.

Son but est le renforcement de la qualité d'accompagnement des potentiels candidats s’ils
souhaitent évoluer dans leur ﬁrOjet de réinsertion professionnelle dans le secteur privé ou

public. Défense Mobilité se charge aussi des cycles d’enseignement, de la Validation des Acquis
de I'Expérience (VAE), des actions d’enseignement professionnel.

Pour atteindre cet objectif, Défense mobilité développe une offre de formations
professionnelles diplomantes, qualifiantes et certifiantes permettant d’obtenir des titres
professionnels ou autres diplomes et dont la seule finalite est de permettre la mise en ceuvre
d’un projet professionnel validé comme réaliste et réalisable.

Afin de faciliter vos démarches, et dans le but de vous proposer des formations toujours mieux
adaptées a vos besoins, Défense mobilité a signé des marchés avec des sociétés de dimension
nationale pour les formations les plus demandées. Tout autre projet professionnel ne rentrg
pas dans le cadre de ces dispositist) est etudié par Défense mobilité. » » s

Cbrient’action®




Je peux solliciter Défense mobilité pour le financement de ma formation.

Dans ce cas :

»Je demande a mon(ma) consultant(e) de réaliser un devis au nom de
défense mobilité pour le financement de |la formation.

> Je transmets le devis a Défense mobilité a FONTENAY LE COMTE.

» Lorsque le devis est signé, je le transmets a mon(ma) consultant(e) afin
d’établir une convention tripartite de formation.

I ' ®
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Mon compte formation est a 0 €, mon employeur refuse de financer ma
formation ou je souhaite garder mon compte personnel de formation
pour un autre projet.

Dans ce cas, je dois autofinancer ma formation et je peux le faire, en

accord avec mon(ma) consultant(e) :

 Soit en une seule fois, par cheque ou par virement bancaire,
* Soit en quatre fois maximum, par virements ou par cheques,

* Soit en une seule ou plusieurs fois par carte bancaire via le site
iInternet ORIENTACTION. Fre

Cbrient’action®




* Puis-je suivre une formation en
arrét de travail ?

I ' ®
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Oui, je peux suivre une formation avec I'accord de mon médecin.
Il doit s’agir de I'une des formations suivantes :

Actions de formation (accés meilleures conditions d’emploi, adaptation au poste de travail,
développement des compétences)

Bilan de compétences,

Actions permettant de faire valider les acquis de I'expérience (VAE)

Actions de formation par apprentissage

En arrét de travail, je peux suivre des actions d’évaluation, d'accompagnement, d’information
et de conseil auxquelles la caisse primaire d’assurance maladie (CPAM) participe.

Ces actions permettent d’élaborer un nouveau projet professionnel dans le but de changer de
métier dans la méme entreprise ou dans une autre.

Je dois me rendre chez mon médecin traitant pour obtenir son accord écrit et doit
transmettre cet accord par courrier a ma CPAM, par lettre recommandée avec avi
réception. ‘ )

o GBrient’actioﬁ®




La CPAM doit accepter la demande lorsque la durée de la formation est
compatible avec la durée prévisionnelle de |'arrét de travail.
Elle doit en informer I'employeur.

Le contrat de travail du salarié est suspendu pendant les périodes au

cours desquelles le salarié en arrét de travail bénéficie d'une formation.

Le salarié continue de percevoir les indemnités journalieres versées par la
Sécurité sociale tout le temps qu'il est en formation.

I ' ®
L
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2. Modes opératoires

w b e
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Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

* Je dispose sur mon compte CPF de la totalité du montant pour le financement de la formation :

* Je vais sur le site : https://www.moncompteformation.gouv.fr/

* Je clique sur « Recherche de formation »

B D” e
Je saisis I’intitulé de « Recherche de formation
la formation
« bilan de {{

compétences » dans .

la zone « Chercher i 2

une formation » et

clique sur la loupe. 1

,b »®
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https://www.moncompteformation.gouv.fr/

Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CP

Je suis un(e) bénéficiaire

X+
e

@ Maps

EX
Je choisis de réaliser

& moncompteformation.gouv.fr/esp:
@

i

Drive E Demande d'inscript

modalite?q=%7B"debutPagination”:1,"nombreOx
REPUBLIQUE Il

v - a X
1ces”:6,"quoi":"bilan%20de%20compete . G o 12 &
. Connexion - Zoom 2021 Tableur condu. ¥ Certification | Résea
FRANCAISE COMPTE
.
ma formation « En

Workplace

*» 00 :
@ Nouvel onglet E DEMANDE INSCRIP
© ~
présentiel » ou « A

e GWENAELLE LEROUX
DROITS

distance » en cliquant

CONSEILS PROFESSIONNELS
Votre parcours d'achat s'est davantage sécurisé avec FranceConnect+. Désormais, votre Identité Numérique La Poste vous permet de réaliser vos achats de formation. Créez-la dés maintenant pour faire vos démarches.
Vé
sur le bouton concerné.

Accueil Recherche de formation Modalités
<

[4 EN sAvoOIR PLUS
bilan de competences

X FERMER

Comment souhaitez-vous suivre votre formation ?

En présentiel

A distance

0 QUELLE OPTION CHOISIR ?
AIDE

ACTUALITES

# SHE

Averses neige

D Recherche

CONSEILS PROFESSIONNELS
&

It @

2038 (
= e h . -
[
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Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

k) e d'une formation "bilar X + v - a X
<« C @ moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/formation/recherche/modalite/localite? y":"EN_CENTRE_MIXTE"%7D,"debutPagination™1,"nombre.. G ©ov |& * 0O e
Q Maps [ & Dive [B Dema @ 2021 TABLEAU SUL.. fication | Résea B DEMANDE INSCRIP Workplace »
EX
‘ MON © aine © GWENAELLE LEROUX
REPUBLIQUE
FRANCAISE COMPTE

FORMATION

L L L AY L

Je saisis le lieu ou je
L] Ll
souhaite suivre ma ient . , - | " -
Votre parcours d'achat s'est davantage sécurisé avec FranceConnect+. Désormais, votre Identité Numérique La Poste vous permet de réaliser vos achats de formation. Créez-la dés maintenant pour faire vos démarches.
. L .
formation puis clique
.
Su r Ie bouton (( VOI r Ies Accueil Recherche de formation Modalités Localité
Vé

résultats ». ¢

RECHERCHE DROITS DOSSIERS CONSEILS PROFESSIONNELS

[/} EN savoIR PLUS X FERMER

bilan de competences « En présentiel

OU souhaitez-vous suivre votre formation ?

Ville, code postal... Q

Dans un rayon de:

5km 10 km 50 km 100 km Sans limite

-> VOIR LES RESULTATS

: 20:44
DRecherche [ @ i# Ol ey (h . »
[
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Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

ésultats pour la recherch: X 4+
Je visualise ensuite ‘
'ensemble des

v - 0 X
G o 1B % *00 :
T: (5 &t E DEMANDE INSCRIP.. Workplace »
£ EN SAVOIR PLUS A FERMER
L]
organlsmes de Accueil Recherche de formation Modalites Localité Résultats Q MODIFIER MA RECHERCHE
L] L] Id
formation dispensant ¢ Résultats
L] L]
Ia formatlon (( Bllan de a Des financeurs soutiennent votre formation ! - VOIR PLUS X FERMER
r
competences ».

19626 résultats pour bilan de competences & LE MANS (500 km) . Y FILTRE (0) |

Bilan de compétences - Formule Essentiel - Jeune Q Bilan de compétences - Formule Essentiel - Epuisement/ Q)

diplémé, Journée - Présentiel Sortie de burnout, Journée - Mixte

Proposé par PERSPECTIVE Conseil, coaching & formation Proposé par PERSPECTIVE Conseil, coaching & formatio
24h LE MANS-0 km 24h LEMANS -0 km

164500 € 154500€
Bilan
Bilan de compétences - Formule Essentiel - Projet de Q BILAN DE COMPETENCES - Formule Classique - Hybride Q)
Pré-retraite, Journée - Présentiel - Journée - Province

& par PERSPECTIVE Conseil, coaching & formation Proposé par PERSPECTIVE Conseil, coaching & formatio

24h LE MANS-0 km 24h

i rc

LEMANS -0 km

Averses neige

- . W
O Recherche . ) H C; n AGEDE B 2 [
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Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF
Je suis un(e) bénéficiaire

®= 19626 résultats pour la recherch: X + E

Encliquantsurlonglet 0 e
« Filtre », je peux @ oA
limiter ma recherche Q MODIFIER HA RECHERCHE
en saisissant le nom de ¢ Résultats
'organisme dans la
zone concernée puis je
clique sur le bouton

« Afficher résultats ».

a X

Des financeurs soutiennent votre forn Filtres TOUT REINITIALISER - VOIR PLUS X FERMER

¥ wisudrice
Dans un rayon de : N
19626 résultats pour bilan de competen ('Y FILTRE (0) )

5km 10 km 50 km 100 km Sans limite

B2 Organisme de formation ule Essentiel - Epuisement |
Vixte

Entrez le nom d'un organisme thing & formation

ORIENTACTION | ®

Proposé par PERSPECTIVE Conseil, coachi

24h LE MANS-0}

164500 €
G Dates

-0km

Bilan de compétences

ANNULER AFFICHER 758 RESULTATS
Bilan de compétences - FOrmule ey - e e OTMULE Classique - Hybride
Pré-retraite, Journée - Présentiel - Journée - Province
Proposé par PERSPECTIVE Conseil, coaching & formation Proposé par PERSPECTIVE Conseil, coaching & formation
24h LE MANS -0 km 24h LE MANS -0 km y
Palc [ 1] s el 2051 “ . »
Averses neige [ ] O Recherche . . H ? ;_) NBrei ¥ 13/12/2022 @ [

Orient'action®



®= Mon Compte Formation X+

&« - C @& moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/formation/recherche/modalite/localite/resultats?q=%7B"ou"%7B"modality"'EN_CENTRE_MIXTE" "type™"CP" ville%78'n.. G o 1@ & @ #® 0O °
9 Maps Agenda & Drive [B Demandedinscript. (@ Reverso [ 2021TaBLEAUSUL. (@) Connexion-Zoom [ 2021 Tableur condu.. ¥ Certification | Résea... @ Nouvel onglet [E] DEMANDE INSCRIP... Workplace

143 EN 5AVOIR FLUS A FERMER |

Accueil > Recherche de formation > Modalités > Localité > Résultats Q, MODIFIER MA RECHERCHE

é

Résultats

Des financeurs soutiennent votre formation !

758 résultats pour bilan de competences a LE MANS (500 km)

Bilan de compétences ***formule essentiel
Proposé par ORIENTACTION

O ©h

* - 125000 €

Q LEmans-Okm &

Q Bilan de compétences

Bilan de compétences ***formule essentiel
Proposé par ORIENTACTION

O ©h

* - 125000 €

Q LEmans-Okm &

- VOIR PLUS

Bilan de compétences **formule classique
Propasé par ORIENTACTION

2h Q emMANs-Okm &

1850,00€

0
*
Q

Bilan de compétences

Bilan de compétences **formule essentiel
Propesé par ORIENTACTION

0 ©h
* - 125000€

Q emMANs-Okm &

X FERMER

Y

FILTRE (1)

Q Bilan de compétences Q Bilan de compétences

»®
(brient’action@)




Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

€« C @ moncompteformation.gouv.fi/espace-prive/htmi/#fformation/recherche/50897914300015_BC2/50897914300015_BC2-LEMANS-CHASSEROYALE?contexteFormation=ACTVMITE.. G @ |2 ¥ * 0 e :
Q Maps [ Agenda @& Drve [B Demandedinscript. (@ Reverso [ 2021 TABLEAUSUL. (@) Connexion - Zoom 2021 Tebleur condu.. W Certfication | Résea... @) Nouvel onglet [} DEMANDE INSCRIP Workplace

o X

REPUBLIQUE © aioe © GWENAELLE LEROUX
FRANCAISE
e FORMATION

RECHERCHE DROITS DOSSIERS CONSEILS PROFESSIONNELS

J'accede au détail de la hcu > Rechechede formaion > Formton o
formation en cliquant sur ¢ Formation

d éta i I Iée ». Bilan de compétences **formule essentiel

Proposée par ORIENTACTION

Je clique sur I'onglet
« Demander un devis »
pour créer mon dossier

d’inscription.

16 h - Plusieurs rythmes possibles
DESCRIPTION DETAILLEE

-J‘ Contenu, objectifs...

Aprés avoir créé votre dossier d'inscription, vous pourrez définir vos dates de formatiorauec ['organisme de formation

:
: [".-

B owtece @ @ WG D AGOE B & a5

131272022
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Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF
Je suis un(e) bénéficiaire

®a Compléter vos informations | Mc X = v - a X

€« C @& moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/compt

taps [T Agenda & Drive [ Demanded S Reverso 2021 TABLEAU SUI

¢« Complétez vos informations ‘

exiol

Vos données de connexion sont strictement personnelles, veillez a ne pas les communiquer a
une autre personne.

Avant de vous inscrire a la formation choisie, connectez-vous avec FranceConnect+.

Je m’identifie avec
FranceConnect+ en
cliquant sur l'onglet ——
’ @ FranceConnect

concerné.

Qu'est-ce que FranceConnect+ ? Z

Connexion FranceConnect+

Nouveau ! FranceConnect+ assure la sécurité de votre CPF grace a I'ldentité Numérique La

Poste.

Comment fonctionne FranceConnect+ ?

-> EN SAVOIR PLUS

Découvrez les partenaires FranceConnect+

- EN SAVOIR PLUS

(“.-

Orient'action®
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0 Connexion - choix du foumissel X =+

& > C aa -anceconnect.gouv.fr/api/v2/interaction/xHQ2q6M3hIr90PgrAA3AD G % O &0 o

9 Maps E Agenda & Drive E Demande d'inscript... © Reverso 2021 TABLEAU SUL.. a Connexion - Zoom 2021 Tableur condu... ¥ Certification | Résea... @ Nouvel onglet E DEMANDE INSCRIP... Workplace

z Revenir sur Mon Compte Formation
REPUBLIQUE France
FRANCAISE Connect+
Liberté
Fealité
Fraternité

Je choisis un moyen pour me connecter sur:

Mon Compte Formation

. L'ldentiteé
Numeérique

Jutilise I'applical e des foun
L'ldentité Numérique La Poste

Pourquoi je ne retrouve pas mes comptes habituels ?

innpots.gouv.fr Einurare B oo

FranceConnect+ est la nouvelle solution FranceConnect qui vous permet d'accéder a encore
plus de démarches en ligne. Le service auquel vous souhaitez accéder nécessite ['utilisation d'un

2122

L ? B %
D Recherche m w K = A&

»®
(brient’action@)




[ (dentifiez-vous X+

¢« 5 C @ authentlidentitenumerique.laposte.fr/auth/realms/partenaire/login-actions/authenticate?execution=e40463c6-2efc-42fb-a68c-4c8ac556441ediclient id=fch19f136fb02d1cb0d8f05E.. G 12 o »0 o :

9 Maps E Agenda @ Drive E Demande d'inscript... @ Reverso 2021 TABLEAU SUL... n Connexion - Zoom 2021 Tableur condu... ¥ Certification | Résea... e Nouvel onglet E DEMANDE INSCRIP... Workplace

France
Connect+

, L'Identité
Numeérique

Identifiez-vous
avec votre Identité Numérique

B 0+33  Numerode Mobile

S'identifier

Vous n'avez pas encore d'ldentité Numérique ?
Créez votre Identité Numeérique

£ Recherche H &

» x

2133
13/12/2022

»

»®
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@ Igentifiez-vous X +

€ =2 C @ authentlidentitenumerique laposte.fr/auth/realms/partenaire/login-actions/authenticate?execution=8694277c-2c5e-4684-973F-9e21e8459bTeBiclient id=fcb19f136b02d1cb0d8f0.. & @ ¥ @ ® 0O e :

Q Maps [ Agenda & Drve [B Demande dinscript.. @ Reverso 2021 TABLEAU SUL.. (@) Connexion - Zoom 2021 Tablewr condu... W Certification | Résea.. @ Nouvel onglet [ DEMANDE INSCRP... Workplace

_, L'Identité

Confirmez sur l'application

Une action est en attente sur votre application L'ldentité Numérique

+33625301763 Modifier

9

Vous n'avez pas encore d'ldentité Numérique ?
Créez votre Identité Numérique

»®
(brient’action@)




Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

X ) Connexion - consentement X + v - u] X
< C @ authfranceconnect.gouv.fr/api/v2/interaction/Kntgs3TxqLKNOtINamK_K/consent G B w * 0 G i
Q Maps [ Agenda & Drive [E] Demande dinscript.. @ Reverso 2021 TABLEAU SUL., Connexion - Zoom 2021 Tableur condu... ¥ Certification | Résea.. @ Nouvelonglet FE] DEMANDE INSCRIP... Workplace
EX
REPUBLIQUE [f) France
. FRANGAISE [ ) Connect+
Une fois le code
) . . L) Praternité
d’activation saisit et .
Bienvenue

validé, je peux continuer
mon inscription sur

A nde du service auquel vous souhaitez accéder,
données vont étre transmises

Gwenaelle Jacqueline Leroux

cliguant sur l'onglet
« Continuer sur Mon
Compte Formation ».

Col
Ala dema
certaines

t ! t t

Voir |e détail des données v

Conditions Générales d'Utilisation | Mentions légales | Consultez notre FAQ

Cﬁ »»

Orient'action®
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Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

< C @& moncompteformation.gouv.fi/espace-prive/html/#/formation/recherche/50897914300015_BC1/50897914300015_BC1-LEMANS-CHASSEROYAL F?contexteFormation=ACTIVITE PRO... G & ¥ . N | e :
9 Maps : Agendza @ Drive E Demande d'inscript. v Reverso ﬂ 2021 TABLEAU SU Connexion - Zoom L; Tableur condu # Certification | Résea.. @Y Nouvel onglet E DEMANDE INSCRIP @ Workplace

bd Bilan de compétences

Le financement

J'accede a la fiche
descriptive et au
financement.

Prix de la formation (Frais d'examen inclus) 1850,00€
Vos droits formation -185000 €

Je Cquue Sur I’Onglet Les informations utiles
« Demander un devis » En présntil et istance
12 Rue MONTOISE

p o u r gé n é re r m O n ;zzejelrffjfrr\:rme aux normes d'accessibilité
dossier de formation.

ntact, transport...

o 750
13/12/2022

’/’b »»

Orient'action®
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Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF
Je suis un(e) bénéficiaire

G mon compte personnel formatic X = Détails de Formation Bilan de co X + v = o X

Formation-ACTMTE PRO.. G 18 00 :

D Waps _V?' Agenda & Drive E Demande d'inscript... (&) Reverso 2021 TABLEAU SUL... Connexion - Zoom 2021 Tableur condu... ¥ Certification | Résea.. @ Nouvel onglet E DEMANDE INSCRIP... Workplace »

Un message apparait : P4 Bilan de compétences
« Si vous travaillez Le financement
actuellement dans la e s
fonction publique, e
mobilisez vos droits en
contactant directement
votre employeur » : je Les informations| S sorromlle actustamnt cars  fnctionpblu,mobilie v
clique sur « Valider ». Enprésentel et

12 Rue MONT
72100 LE MADN
Batiment conforme aux normes d'accessibilité

INFORMATIONS PRATIQUES
>
Contact, transport...

Aprés avoir créé votre dossier d'inscription, vous pourrez définir vos dates de formation avec |'organisme de formation

orive/html/%/formation/recherche/50897914300015 BC1/50897914300015

& C @ moncompteformation.gouv.fr/e

Reste a payer 000€

o Vos droits forr T
Information

DEMANDER UN DEVIS

‘ GG 0 Recherche H ® . ‘q‘ 0 AN AR 7 dx @ e

[:“ »»

Orient'action®
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Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

v - o X
& C & moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/dossiers/v2/40189091200/creation G 2 W * 0 e i
9 Maps E Agenda & Drive E Demande d'inscript.. @ Reverso 2021 TABLEAU SUL.. Connexion - Zoom 2021 Tableur condu... 4 Certification | Résea.. @ Nouvel onglet E DEMANDE INSCRIP... Workplace »

, ) | == iy |
Un numéro de dossier est
’ YO 4 [y age
genere et J Utlllse Ie Objectif de |a formation
’
m e n u d e ro u Ia nt po u r Veuillez sélectionner dans |a liste déroulante ci-dessous la raison pour laquelle vous
o o y) o o souhaitez suivre cette formation.
indiquer l'objectif de la \
. . . . Choisissez un objectif
formation. Puis, je clique
’
sur l'onglet « Envoyer ~
A A A Afin de vous permettre de prendre
mon I nscrl ptlon )) O une décision éclairée avant de
commencer votre format\on,
I'organisme pourra vous proposer
une entrée en formation au plus t6t
le 28/12/2022.
AIDE ACTUALITES CONSEILS PROFESSIONNELS

@'.-
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Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

Mon dossier d’inscription est enregistré, et a été o B
B % *»00

transmis a l'organisme de formation. 5 5 . © tensou B ouwe . § o
%znuqus @ e © GWENAELLE LEROUX
. V4 . . FRANCAISE
Ils ont deux jours ouvrés pour intervenir sur = [FomuanoN e oo Bosss oL more e
mon dOSSier. Accuei Jos dossiers formati Dossier i°40189091200 > Récapitulatif dossier 40188091200
, . . . . Récapitulatif dossier n°40189091200
L'organisme de formation recoit un mail
indiquant mon inscription sur la session de
formation. Y
Votre dossier d'inscription a été transmis a I'organisme de
Il intervient sur mon dossier pour modifier les formation.
. 0
dates de formation sur sa plateforme (EDOF) et S
valide mon dossier. Je regois un mail et un sms o
de la part de Mon Compte Personnel Formation
pour m’avertir que I'organisme de formation est
. . Dassier de formation n°40189091200
intervenu sur mon dossier. o
- : L
J'accepte la proposition de I'organisme de oo BB MG A naZEE s xe B0 {h »®»
[

formation pour étre inscrite définitivement.

Orient'action®



Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

X + o o

- - Bilan de compétences - Le Mans Université (72) - Orient'Action®

N° de dossier 4094034311

€

Financement Formation Informations

P Prix de la formation Aides au financemen t

H P Taper ici pour rechercher

i . . ; Le récapitulatif de mon dossier de [
* Je peux suivre mon dossier en cliquant sur l'onglet : ’ S—
> < - ormation apparait. Orient'action®

« Suivre mon dossier ».



Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

Je dispose sur mon compte CPF d’une partie du montant pour le financement de la
formation et je demande un abondement. Ci-dessous les différents cas :

Je suis demandeur(se) d’emploi ou intérimaire : Lors de la connexion a mon compte
formation, je suis automatiquement reconnu(e) comme demandeur(se) d’emploi.
Apres avoir été mis(e) en relation avec l'organisme de formation que j’ai sélectionné,
je complete en lignhe une demande « abondement a P6le emploi » dans la zone

« Aide au financement » que je justifierai en quelques lignes.

En cas de réponse positive de Pole emploi dans un délai de 15 jours de traltement
mon dossier est validé et je peux partir en formation.

't‘ i Q\v [’W T’ =

~»y »
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Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

* Je suis salarié(e) : Je peux demander a mon employeur un abondement.

Je sélectionne une formation que je souhaite suivre sur mon compte formation. Je télécharge un
document contenant les informations liées a mon dossier afin de le présenter a mon employeur
(projet et demande de prise en charge). Si I'employeur souhaite prendre en charge le reste a payer, il
oloevra,lje connecter a I’Espace des Employeurs et Xes Financeurs (EDEF) et suivre les étapes o‘oe a
procédure :

* 1-—Selectionner la typologie de dotation : « dotation volontaire ».

2 —Identifier le(la) béneficiaire (nom de naissance, numéro de sécurite sociale, montant qu’il
souhaite verser).

3 - Paiement : par virement a partir des références fournies en ligne.

* 4 — Attribution de |a dotation : des la reception du paiement, le montant versé est inscrit sur mon
compte formation et je peux le mobiliser pour m’inscrire en formation en me connectant sur son
compte formation. e

-

-w P>

]

&
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Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

Je dispose sur mon compte CPF d’une partie du montant pour le financement de la
formation et je ne demande pas d’abondement.

Si je suis demandeur(se) d’emploi, intérimaire ou salarié(e) :
Je paie la différence en ligne via mon compte personnel de formation en une

seule fois par carte bancaire ce qui me permet de m’inscrire sur I'action de
formation.

Orient'action®



Mode opératoire

Mon Compte Personnel de Formation (CPF)

L.\

IMPORTANT

Je suis un(e) bénéficiaire

A la fin de ma formation, lorsque mon(ma) consultant(e) a déclaré
ma sortie de formation, je me connecte sur mon compte personnel
de formation et je clique sur le dossier lié a cette formation.

Je déclare egalement si, oui ou non, j'ai réalisé ma formation en
totalité et j'accede au questionnaire de satisfaction en ligne.

Je clique sur les différentes étoiles pour transmettre mon avis sur 5
criteres de qualite :

» Accueil

» Contenu de la formation

»Equipe de formateurs

»Moyens mis a disposition W
» Accompagnement Orient action®



Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

* Parce que mon avis est précieux et qu’il est susceptible d’aider les autres usagers dans la recherche de la meilleure formation.

Pourquoi évaluer ma formation ?

Pourquoi compléter une évaluation sur Mon Compte Formation ?

 L'évaluation de ma formation n'est pas obligatoire, cependant, évaluer la qualité d'une formation est essentielle pour contribuer a |I'amélioration de I'offre
de formation sur Mon Compte Formation.

* Chaque formation notée aide les autres usagers a choisir une formation adaptee et de qualité. Plus le catalogue de formation est évalug, plus le choix est
pertinent et plus les organismes de formation sont incités a monter en qualité

En quoi consiste I'évaluation ?

« L'évaluation est recueillie au niveau de I'action de formation, c'est a dire un type de formation, sans date associée.

Elle est anonyme et ne pourra pas étre modifiée. Les notes affichées sont les moyennes de toutes les notes laissées par les stagiaires.

* Les questions posées concerne la qualité de :
* Laccueil
* Le contenu de la formation
e L'équipe de formateurs
* Les moyens mis a disposition
* |'accompagnement

\f, L‘\rz‘\,j — N
\ y Ej

Toutes les notes sont transmises anonymement aux organismes de formation, afin qu'ils améliorent la qualité de leur offre. —.r »

Orient'action®



Mode opératoire
Mon Compte Personnel de Formation (CPF)
Je suis un(e) bénéficiaire

Principes de |'évaluation :

* Plus une action de formation est notée, plus la note est pertinente.

* Plus la note de I’'action est élevée et pertinente, plus l'offre de
I'organisme de formation est visible !

* Les évaluations faites par les stagiaires portent sur la qualité de
I'accueil et de la formation dispensée.

* Elles permettent de réepondre a 'ambition de la réforme de |la
formation professionnelle : permettre aux usagers de choisir une ( , .
formation en toute autonomie. Qrientaction?
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Origine  Pdle Emploi Date de la dernigre modification

Détails de la session de formation
N® CARIF 123123
Eligibilité PIC
Libellé formation
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Non renseigné gine
Accompagner un bilan de compétences

2 rue de la Mission
72000 Le Mans

Objectif B - Professionnalisation
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Contenu pédagogique

Plan détaillé indre
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contenu

Date de début session 09/11/2020
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Date de fin session
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Mode opératoire « Boutique ORIENTACTION »
Financement personnel hors CPF (paiement par CB)

e Site internet : https://www.orientaction-groupe.com/

O ORIENTA ilan - X 4

Cliquer sur le bouton
« Boutique »

ous permettre de réaliser des statistiques
ccepte” ou en poursuivant la visite vous

onfidentialité pour plus de détails.
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https://www.orientaction-groupe.com/

Mode opératoire « Boutique ORIENTACTION »
inancement personnel hors CPF (paiement par CB)

Cliquer sur
l'onglet « Bilan
de
compétences »

(O ORIENTACTION, leaderdubilen X QO

2 C @ orientactionkneom 2w O %0 e :

TABLEAUSUL.. (@) Connexion - Zoom ondu... ¥ on | R EINSCRP... (@ Workplace

A4 ANI SRRV \SERAJR

LEADER DU BILAN DE COMPETENCES
Accueil Nous contacter & Découvrir ORIENTACTION

ORIENTACTION, leader du bilan de compétences propose des livres, des jeux et des prestations orientées vers le développement personnel et professionnel
2, rue de la mission - 72000 Le Mans (la ville des 24h ) - 02 43 72 25 88 - achat@orientaction.com

BILAN DE COMPETENCES

OUTPLACEMENT = ORIENTACTION

CREATION / REPRISE D'ENTREPRISE g ) #Méﬂmm ﬁ LE CERTIFICAT SOFT SOLLS

, T
ACCOMPAGNEMENT V.A.E ~— [ ks ,6’
94‘
! Q .

=
FAIRE LA DIFFERENCE |
COACHING PRO ET PERSO

w9
ORIENTATION SCOLAIRE B |- ave

FORMATION - EXPERT

LIVRES

*** Gratuit "Régle du jeu **+ Méthode 16 - *** Nouveauté : Certificat **EE Gratuit - Le test du ***ey de cartes des 5
des figures du destin” Développez 16 soft skills "16 Soft skills" lapin & -version langages de I'amour - @
et atteignez le bonheur et . - numérique # 2 4 livraison
la réussite eh e hiek ) gratuite

JEUX
TESTS
GOODIES

CONTENU GRATUIT

5 = = = En naviguant sur ce site, vous acceptez Futilisation de cookies pour vous proposer une navigation opfimale et nous permettre de réaliser des statistiques de visites.
hitps://orientaction kneo.me/shop/category/11600 4 E Ly PP kel P L &

BOoOE® o Mmoo D P N =R O) )
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15/06/202:
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Mode opératoire « Boutique ORIENTACTION »
Financement personnel hors CPF (paiement par C

() ORIENTACTION, leader du bilan « X () BILAN DE COMPETENCES o

Cliquer sur la
formation de
votre choix

< C @ orientaction.kneo.me/shop/category/11599

@ Maps [E Agenda & Drive [B Demande dinscript.. @ Reverso 2021 TABLEAU SUL.. (@ Connexion - Zoom 2021 Tableur condu... ¥ Certification | Résea...

BILAN DE COMPETENCES

BILAN DE COMPETENCES
OUTPLACEMENT

CREATION / REPRISE D'ENTREPRISE
ACCOMPAGNEMENT V.A.E
COACHING PRO ET PERSO
ORIENTATION SCOLAIRE
FORMATION - EXPERT

LIVRES

JEUX

TESTS

GOODIES

CONTENU GRATUIT

» <7 PRODUITS AVEC REDUCTION

https://orientactio 0.me/shop/view/ABIAES

27°C
Ensoleillé

@ Nouvelonglet [E] DEMANDE INSCRIP... Workplace

BILAN DE COMPETENCES

Le bilan de compétences est un moment privilégié de votre vie pour définir un projet professionnel (et personnel) épanouissant. Le bilan de compétences
ORIENTACTION s'appuie sur une meilleure connaissance de vos aspirations (valeurs, besoins, personnalité) et de vos compétences (ressources, soft skills, savoir, savoir-
faire, savoir-étre, valeur ajoutée) pour définir un projet motivant.

Le bilan de compétences peut étre financé via le CPF, le plan de développement des compétences de votre employeur (salariés du secteur privé et agents de la fonction
publique), I'AIF (pole emploi) et via le financement personnel. Pour le financement personnel, ORIENTACTION est le seul organisme de bilan de compétences a
proposer un paiement jusqu'en 10 fois.

PROGAAMME 0F FORMATION W PROGRAMME % FORMATION w PROGAAMMS 0% FORMATION w
= = ¥ ) ie e ¥ [
€ ) ¢ Xé

Bilan de compétences - Bilan de compétences -

En naviguant sur ce site, vous acceptez I'utilisation de cookies pour vous proposer une navigation optimale et nous permettre de réaliser des statistiques de visites. OK
[ la] “» 9 = = ) 12:56
H n & S M <3 D @

=
A DB 506202

e % O » 0@ :
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Mode opératoire « Boutique ORIENTACTION »
Financement personnel hors CPF (paiement par CB

() ORIENTACTION, leader du bilan < X () Bilan de compétences - Formule X +

&« C @& orientaction.kneo.me/shop/view/614553 e % O % 0O e H

') Maps E Agenda & Drive E Demande d'inscript... Reverso 2021 TABLEAU SUL... ° Connexion - Zoom 2021 Tableur condu... ¥ Certification | Résea... @ Nouvel onglet E DEMANDE INSCRIP... Workplace »

Bilan de compétences - Formule classique - Financement personnel (Hors CPF)

BILAN DE COMPETENCES

- ' Bilan de compétences - Formule classique -
OUTPLACEMENT .
PROGRAMME DE FORMATION Financement personnel (Hors CPF)

CREATION / REPRISE D'ENTREPRISE

190
ACCOMPAGNEMENT V.A.E 1800.00 €

e Cliquer sur l'onglet
ORIENTATION SCOLAIRE T . S « Aj outer au
FORMATION - EXPERT i 0

panier »

LIVRES

JEUX BILAN DE COMPETENCES

TESTS DECOUVREZ LES CLES POUR REUSSIR VOTRE
S EVOLUTION PROFESSIONNELLE

GOODIES

CONTENU GRATUIT

> <’ PRODUITS AVEC REDUCTION

En naviguant sur ce site, vous acceptez l'utilisation de cookies pour vous proposer une navigation optimale et nous permettre de réaliser des statistiques de visites. |OK: i .
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Mode opératoire « Boutique ORIENTACTION »
Financement personnel hors CPF (paiement par CB)

() ORIENTACTION, leader du bilan = X **= Bilan de compétences - Formule X +

< C @ orientaction.kneo.me/shop/vi 14553 w * i
F

2% Applications ') Maps E Agenda & Drive E Demande d'inscript... 4‘@2- Reverso 1 TABLEAU SUL... O Connexion - Zoom 2021 Tableur condu... ¥ Certification | R @ Nouvel onglet » E Liste de lecture

& Connexion 1 article - 1800.00 €

OI ENTCTION Cliquer sur l'onglet

« Terminer ma
Le produit Bilan de compétences - Formule
commande »

classique - Financement personnel (Hors CPF)
a bien été ajouté a votre panier !

Accueil boutique Devenir affilié Nous contaci

Bilan de compétences - Formule classique - Financement

ENGLISH PRODUCT
P> &7 &> PRODUITS AVEC REDUCTION
LIVRES
JEUX
ACCOMPAGNER UN(T) BENEFICIAIRE
COACHING
BILAN D'ORIENTATION SCOLAIRE o
FORMATIONS
CONSEIL EN GESTION D'ENTREPRISE

GOODIES

En naviguant sur ce site, vous acceptez I'utilisation de cookies pour vous proposer une navigation optimale et nous permettre de réaliser des statistiques de visites. OK -
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Mode opératoire « Boutique ORIENTACTION »
Financement personnl hors CPF (paiement par CB

() ORIENTACTION, leader dubilan - X *** Panier X () ORIENTACTION, leader dubilan < X *** Panier X +

13 C' @ orientaction kneo.me/shap/checkout w O R e H € C @ orientaction kneo.me/shop/checkout * O R e :
i Appiications @ Meps [E Agenda & Drive [B Demande dinsaript. @ Reverso 2021 TABLEAU SUL. (@) Comnexion - Zoom 2021 Tableur condu... ¥ Centification | Résea.. @ Nouvel onglet » [ Lstede lecwre 1 applications @ Maps [E Agenda & Drive [E Demande dinscript.. (@) Reverso 2021 TABLEAU SUL. (@) Connesion - Zoom 2021 Tableur condu... ¥ Certification | Résea.. ) Nouvel onglet » [ Liste de lecure
ENGLISH PRODUCT *

Complément
dadresse

PRODUITS AVEC REDUCTION .
Fi Contenu de votre commande Code postal

LIVRES Ville
Produit Prix Qi al%
o e

COACHING ﬁ Bilan dz compétences - Formule classique - Financement personnel (Hors CPF) 180000 1 @ 1800.00 EEEE

BILAN D'ORIENTATION SCOLAIRE Total:  1800.00 €

TESTS Choisissez votre mode de paiement

FORMATIONS Réduction

CONSEIL EN GESTION D'ENTREPRISE Code Promo

GOODIES

S INERI Entrez vos coordonnées

Choisissez votre formule de paiement :

Prénom *

0 BELLEETENEE 3X600.00 €
Nom *

E-mail

O NALEEENES 6X300.00 €
Adresse *

Complément 0 12X150.00 €

dadresse

Code postal *

Ville®

Ll ° Taperici pour rechercher t - - 2 & 11°C Nuogeux ~ G @ 3 3 ] O Taper ici pour rechercher ] o @ & 11°C Nuagex ~ G @

Vous accédez au formulaire permettant le réglement Cliquer sur « commander »
de la formation en une seule fois ou en plusieurs

mensualités. Saisir toutes les données du formulaire. Cbrient’action®




() ORIENTACTION, leader du bilan - X P Connectez-wous d wire compte. X

Mode opératoire « Boutique ORIENTACTION »
Financement personnel hors CPF (paiement par CB)

+

€ C & paypal.comfwebapps/hemesoken=AIHE5 1361 H933397TRuseraction=commithum=28mfd=1535194645298 a081a41d6587

i apolators § Meps B dgence & Drme [§] Denan

dz dns

Pl ) Reverso

A TS, Q) Comeion-Zoom | 2021 Tblewr condu. W Cerficaton | Résea.. @Y Nowrel onglet

' B 180000EUR

Connectez-vous a PayPal

Saisissez votre adresse email ou numéro de mobile
pour commencer

Email ou numéro de mobile

Adresse email oublice ?

60000€

Vous accédez au moyen
de paiement choisi

« Paypal » ou « CB,
VISA, MASTERCARD ».

Saisir les données
concernant le
reglement et cliquer
sur « Payer ».

I ' ®
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Mode opératoire « Boutique ORIENTACTION »
Financement personnel hors CPF (paiement par CB)

E Mes ventes X " invoice X 6 Boutique de réservation "Format X ‘ +

C @ orientaction.kneo.me/invoice?num=1603561&clef=BEBICD3362 % O » e H

i Applications ') Maps E Agends & Drive E Demande d'inscript... 50 2021 TABLEAU SUL.. 0 Connexion - Zoom 2021 Tableur condu.. ¥ Certification | Résea.. @ Nouvel onglet » [ Liste delecture

Une fois le reglement effectué,
une facture est générée et

Facture N° ACHATKOONEQ001608 envoyé e p ar mail é
I'acheteur(se).

= invoice

EDITIONS ORIENT'ACTION Lagarde Vincen!

Tour Montpamasse - étage 26 5 Les quatre routes

33, avenue du Maine 19800 Gimel-les-cascades
75015 Paris France

Si I'acheteur(se) regle sa
formation en 10 fois, il(elle)
P ¥ ACATHGONEO 8 T recevra chaque mois une facture

(Commande Mode de paiement : Stripe Email : o 7 - -
liée a son reglement mensuel.
T A T T T

Bilan de compétences - Formule classique - Financement
personnel (Hors CPF) 3 X 600.00 € 0% 1.00 600.00 600.00

) , ]
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